ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A szokerobert.com weboldal, webshop, e-book értékesités, kurzusok, tréningek, coaching
és mentorprogramok adatkezelésérdl

Adatkezel6 Sz6ke Roébert egyéni vallalkozé
Hatalybalépés 2026. szeptember 4.

Weboldal https://www.szokerobert.com

Kapcsolat szokerobert69@gmail.com | +36 30 811 0088

Roviden: az Adatkezel§ kizarélag a weboldal mikddtetéséhez, a megkeresések kezeléséhez, a
vasarladsok és szolgaltatasok teljesitéséhez, a fizetéshez, a szdmldzashoz és a jogi kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatokat kezeli. Google Analytics, Meta/Facebook Pixel és hirlevélkildd
rendszer a jelen tajékoztaté készitésekor nem hasznalatos.

A tdjékoztatd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), a 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.),
valamint a kapcsol6dé magyar jogszabalyok alapjan készilt.
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1. Az adatkezel6 adatai

Név Sz6ke Roébert egyéni vallalkozé
Székhely és postacim 6630 Mindszent, Akacfa u. 6.
Adoszam 68647421-1-26
Nyilvantartasi szam 52255782

E-mail szokerobert69@gmail.com
Telefon +36 30 811 0088

Weboldal https://www.szokerobert.com

Az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld kijelolésére. Adatvédelmi kérdés vagy joggyakorlasi
kérelem a fenti e-mail-cimen nyujthaté be.

2. Alapelvek és a tajékoztaté hatalya

Az Adatkezeld a személyes adatokat jogszerlen, tisztességesen és atldthaté médon, meghatdrozott
célbdl, a sziikséges mértékben és ideig kezeli. A tdjékoztatd a weboldal ldtogatéira, érdekléddbkre,
vasarlokra, kurzus- és tréningrésztvevdkre, coaching- és mentorprogramok Ugyfeleire terjed ki.

A személyes adatok megaddsa a kapcsolatfelvételnél 6nkéntes. A szerz6déskotéshez, fizetéshez és
szadmlazashoz megjeldlt adatok hidnydban a megrendelés vagy szolgaltatds nem teljesithetd.
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3. Az egyes adatkezelések

Weboldal és
napléadatok

Kapcsolat és
ajanlatkérés

Webshop és e-book

Online bankkartyas

fizetés

Szamlazas

Kurzus és tréning

Coaching és
mentorprogram

Felhasznaléi fiok

Panasz és eldllas

Ugyfélvélemény

IP-cim, idépont, kért oldal, bongész6- és eszkozadatok. Cél:
biztonsag, hibakeresés és a weboldal mikodtetése. Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) f), az Adatkezeld jogos érdeke.

Név, e-mail, telefonszdm, az lizenet és az 6nként megadott
szakmai adatok. Cél: valaszadds, ajanlatadas, egyeztetés.
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b), szerzédéskotést megel$zé
lépések; egyéb megkeresésnél 6. cikk (1) f).

Név, e-mail, telefonszam, szamlazasi cim, addazonosité
adatok, rendelés, fizetési statusz, idépont, ASZF- és
digitalistartalom-nyilatkozatok. Cél: szerzédés, hozzaférés és
Uigyfélszolgélat. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) és c).

Tranzakciéazonositd, 6sszeg, pénznem, fizetési statusz,
kapcsolattartési és technikai adatok. A teljes
bankkartyaadatokat a Stripe kezeli, az Adatkezel6 nem ismeri
meg. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b), valamint
csaldsmegel6zésnél f).

Név vagy cégnév, cim, addszam, vasarlas és ellenérték. Cél:
szamlakiallitds és konyvelés. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c),
szamviteli és addjogi kotelezettség.

Név, elérhetdség, jelentkezési adatok, valasztott program,
részvétel, dijfizetés és kapcsolédd kommunikéacié. Cél:
szervezés és teljesités. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) és c).

Név, elérhetéség, célok, idépontok, szakmai vagy életvezetési
informéaciék és kommunikacié. Cél: a vallalt szolgaltatas
teljesitése. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b).

Név, e-mail, titkositott jelszd, rendelési el6zmények és
bedllitdsok. Cél: fiok és hozzaférés biztositdsa. Jogalap: GDPR
6. cikk (1) b).

Név, elérhetéség, rendelés, panasz vagy nyilatkozat tartalma,
intézkedés és valasz. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c), illetve jogi
igénynél f).

Név, kép, beosztds és vélemény kizarélag az érintett el6zetes
hozzdjaruldsaval. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a).

3.1. Kulonleges adatok

A biztonsdagi célhoz
szlikséges ideig,
legfeljebb 90 napig,
kivéve incidens vagy jogi
igény esetén.

Az Uigy lezardsatol 1 év;
szerzOdés létrejottekor a
szerzédéses megdrzési
idé.

A szerzddés
megszlinésétdl 5 év;
szamviteli bizonylatok 8
év.

Az Adatkezel6nél a
szerz6déses adatokkal
egyltt; a Stripe sajat
szabalyai szerint.

8 év a szamvitelrdl szélo6
2000. évi C. térvény 169.
§ (2) alapjan.

A szerzédés
megszlinésétdl 5 év;
szamlaadatok 8 év.

A program lezarasatél 5
év; a nem szlikséges
munkajegyzetek
legfeljebb 1 év.

Torlésig vagy 2 év
inaktivitdsig; a jogszabély
alapjan 6rzendd rendelési
adatok ettdl fuggetlendl
megmaradnak.

Fogyasztéi panasz iratai 3
év; jogi igényhez
szlikséges adatok
legfeljebb 5 év.

A hozzajarulas
visszavonasaig vagy a
kozzététel céljanak
megszlinéséig.

Az Adatkezeld kéri, hogy az érdeklédd sziikségtelenll ne k6zo6ljon egészségligyi adatot, valldsi vagy
vildgnézeti meggyézbédést, illetve mas, GDPR 9. cikke szerinti killénleges adatot. Ha a coaching vagy
spiritudlis dnismereti szolgaltatds teljesitéséhez ilyen adat kezelése ténylegesen szlikséges, arra csak
az érintett kifejezett hozzdjaruldsa alapjan kerilhet sor. A hozzajarulds barmikor visszavonhaté; ez nem

érinti a korabbi adatkezelés jogszerliségét.
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3.2. Kiskoruak

A webshop és a szolgéaltatasok nem kiskorlak kézvetlen megcélzdsara szolgalnak. Kiskoru
szerz6déskotéséhez vagy klldnleges adatainak kezeléséhez sziikség szerint térvényes képviseld
kozremUkodése sziikséges.

4. Adatfeldolgozdk és adattovabbitas

A kovetkez6 szolgaltatdk a feladatuk teljesitéséhez sziikséges adatokhoz férhetnek hozza. Sajat,
kotelez6 jogi feladataik tekintetében egyes szolgaltaték 6nallé adatkezel6ként is eljdrhatnak.

Tarhely és szerver Websupport Magyarorszag Kft. - Magyar Hosting / kordbbi Tarhelypark; 1119
Budapest, Fehérvari it 97-99.; info@mhosting.hu. Kezelt kér: weboldaladatok,
napléadatok, adatbazis és mentések.

Fizetés Stripe Payments Europe, Ltd. és a Stripe vallalatcsoport. Kezelt kor: fizetési és
tranzakciés adatok, technikai és csaldsmegel6zési adatok. Tajékoztaté:
https://stripe.com/en-hu/privacy

Szamlazas KBOSS.hu Kft. / Szdmlazz.hu; 1031 Budapest, Zahony utca 7/D. Kezelt kor:
szamlazasi és bizonylati adatok. Téjékoztatd: https://www.szamlazz.hu

E-mail Google Ireland Limited; Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag. Kezelt
kor: e-mail-cim, levéltartalom és csatolmanyok. Téjékoztaté:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

YouTube és Google Fonts Google Ireland Limited. A videdk és kilsé betlikészletek betdltésekor IP-cim,
eszkdz- és haszndlati adatok tovabbithatdk.

Bunny Fonts BunnyWay d.o.0.; Dunajska cesta 165, 1000 Ljubljana, Szlovénia. Kiilsé
betlikészlet kiszolgalasa; IP-cim és technikai kérésadatok. Tajékoztato:
https://bunny.net/privacy/

Konyvelés és hatésagok A megbizott kdnyvel8, valamint jogszabalyi kotelezettség esetén kiilondsen a
NAV, birésdgok és més hatésdgok a szikséges adatkorben.

4.1. EGT-n kivili adattovabbitas

A Stripe és a Google nemzetkdzi vallalatcsoportjai az Eurdpai Gazdasdagi Térségen kivil is igénybe
vehetnek szolgdltatdkat. llyen adattovabbitdsra csak a GDPR V. fejezete szerinti garancidkkal, példaul
megfeleléségi hatdrozat vagy eurdpai bizottsagi altalanos szerzddési feltételek alapjan kerllhet sor. A
részletek a szolgaltatok hivatkozott tajékoztatdiban taldlhaték.

5. Sutik és kiilso6 tartalmak

A s(iti a béngészében tarolt kis adatfajl. A mikodéshez feltétlenll szlikséges siitik hozzajarulas nélkul
alkalmazhaték; minden mas siti és kilsé tartalom csak elézetes hozzajarulds utdn télthets be. A
hozzajarulas elutasitdsa nem akadéalyozhatja a weboldal alapvetd hasznélatat.

Sziikséges siitik WooCommerce kosar- és munkamenet-kezelés, bejelentkezés, =~ Munkamenet vagy a
biztonsag, valamint a sitibedllitds megjegyzése. Ezek nélkil a  technikai célhoz igazodé,
webshop alapfunkciéi nem mikédnek. Jogalap: az elektronikus  jellemzdéen legfeljebb 12
hirkozlési szabalyok szerinti sziikségesség és GDPR 6. cikk (1) hénap.

f), illetve c).

YouTube-videdk Videdlejatszas, miikddés, biztonsag, elemzés, személyre A Google siitijétél figgben
szabas és - a Google bedllitdsaitoél fliggden - hirdetés. Kezelt munkamenettdl legfeljebb
adat lehet IP-cim, eszk6zadat, oldallatogatas és 13 hénapig; egyes
Google-azonosité. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) a), hozzajarulas. bejelentkezési sutik

hosszabbak lehetnek.
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Kiilsé Google Fonts és Bunny Fonts eréforrasok lekérésekor IP-cim és = A szolgaltatdk sajat
betiikészletek technikai kérésadat tovabbithaté. Cél: egységes megjelenés. technikai naplézasi ideje
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f), az Adatkezeld jogos érdeke; az szerint.

érintett tiltakozhat.

Kotelezd technikai feltétel: a YouTube-videdkat a sltikezelének az elfogadéasig blokkolnia kell.
Elutasitds esetén sem a YouTube iframe, sem a YouTube APl nem tolthet6 be. A Google
tajékoztatdsa szerint a YouTube tobbek kdzott YSC, SOCS, PREF és _ Secure- kezdetU sitiket
haszndlhat; a pontos koér idével valtozhat.

A latogatd a sitikezeld fellleten barmikor médosithatja vagy visszavonhatja hozzajaruldsat, tovabba a
bongészbében tordlheti a sltiket. A visszavonas nem érinti a kordbbi adatkezelés jogszer(iségét.

6. Az érintett jogai
Az érintett az Adatkezeld elérhetéségén kérheti:

» tdjékoztatdsat és hozzaférést a kezelt személyes adataihoz;

* a pontatlan adatok helyesbitését vagy kiegészitését;

» adatainak torlését, ha nincs kotelezé megdrzési vagy mas jogszerd ok;
* az adatkezelés korldtozasat;

* a sajat maga altal megadott adatok hordozhaté formatumban torténé atadasat, ha annak feltételei
fennallnak;

* a hozzdjarulds visszavonasat;
« tiltakozast a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen;
* hogy ne terjedjen ki ra kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld, jelentdés hatasu doéntés.

Az Adatkezeld a kérelmet indokolatlan késedelem nélkul, fészabdly szerint egy hénapon belll
megvalaszolja. A személyazonossag igazoldsdhoz szliikséges adat kérhetd. A kérelmek teljesitése
fészabdly szerint dijmentes; nyilvanvaléan megalapozatlan vagy ismétlédé kérelem esetén a GDPR
szerint dij szamithaté fel vagy az intézkedés megtagadhatd.

Az Adatkezeld nem alkalmaz sajat hatdaskorben olyan kizarélag automatizalt dontéshozatalt vagy
profilalkotast, amely az érintettre joghatdssal vagy hasonléan jelent6s hatdssal jarna. A Stripe sajat
csaldsmegel6zési megoldasairdl a Stripe tdjékoztatdja ad informaciot.

7. Panasz és jogorvoslat

Az érintett els6ként az Adatkezel6h6z fordulhat a szokerobert69@gmail.com cimen. Ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése sérti a jogszabdlyokat, panaszt tehet a feligyeleti hatésagnal:

Hatdésag Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsdg Hatdsag - NAIH
Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal https://www.naih.hu

Telefon +36 1 391 1400

Az érintett jogosult birésdghoz is fordulni. A per - az érintett vélasztdsa szerint - a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.
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8. Adatbiztonsag és adatvédelmi incidens

Az Adatkezeld az adatokat hozzaférés-szabalyozassal, biztonsagos jelszavakkal, titkositott
HTTPS-kapcsolattal, rendszeres frissitésekkel és mentésekkel védi. A hozzaférés csak annak
engedélyezett, akinek az a feladata ellatasahoz szikséges.

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 felméri a kockdzatot, dokumentdlja az eseményt, és a GDPR

szerint szikség esetén 72 6ran belil bejelenti a NAIH-nak, illetve magas kockazat esetén tdjékoztatja az
érintetteket.

9. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezeld a tdjékoztatoét jogszabdly-, szolgaltaté- vagy miikodésvaltozas esetén modosithatja. Az 4]
valtozat a weboldalon, hatdlybalépési datummal keril kézzétételre. Lényeges, mar megadott
hozzajarulast érintd valtozas esetén szlikség szerint Uj hozzajarulast kell kérni.

Uj analitikai, hirdetési, hirlevélkiilds, idépontfoglalé vagy mas kiilsé rendszer bevezetése elétt ezt a
tdjékoztatét és a sitibeallitasokat frissiteni kell.

10. Hivatkozott szolgaltatoi tajéekoztatok

* Websupport Magyarorszdg / Magyar Hosting: https://www.mhosting.hu/adatkezelesi-tajekoztato/
 Stripe: https://stripe.com/en-hu/privacy

» Google és YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

¢ Google sutik: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=hu

¢ BunnyWay: https://bunny.net/privacy/

¢ NAIH: https://www.naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat

Jogi megjegyzés: a tdjékoztatd a megadott informacidk és a 2026. szeptember 4-én észlelhetd weboldalmiikodés alapjan
készllt. A tényleges beallitdsoknak - kiilondsen a siitiknek, bedgyazasoknak, bévitményeknek és meg6rzési idéknek - meg
kell egyezniik a leirtakkal.
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